POLITICA DE PRIVACIDADE

Ultima atualizacdo: 18/02/2026

1. INTRODUCAO

Esta Politica de Privacidade descreve como as informacfes pessoais sédo coletadas, utilizadas e
protegidas em nosso site. Ao utilizar nosso site, vocé concorda com as praticas descritas neste
documento.

2. DADOS COLETADOS

« Nome informado voluntariamente pelo usuério;
o Numero de WhatsApp informado voluntariamente;
o Endereco de e-mail informado voluntariamente.

Os dados sao coletados apenas quando o préprio usuério os insere voluntariamente em
formularios de contato ou atendimento disponiveis no site.

3. FINALIDADE DO USO DOS DADOS

Os dados coletados séo utilizados exclusivamente para:

« Entrar em contato com o usuario;
« Responder solicita¢des, dividas ou orgcamentos;
« Prestar atendimento e suporte.

4. COMPARTILHAMENTO DE DADOS

N&o compartilhamos, vendemos ou divulgamos dados pessoais a terceiros, exceto quando
necessario para cumprimento de obrigagfes legais.

5. SEGURANCA DAS INFORMACOES

Adotamos medidas técnicas e organizacionais adequadas para proteger os dados pessoais contra
acesso ndo autorizado, uso indevido, alteragcdo ou divulgagéo.



6. DIREITOS DO TITULAR DOS DADOS

Nos termos da Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD — Lei n° 13.709/2018), o titular pode
solicitar acesso, correcdo ou excluséo de seus dados pessoais a qualguer momento, mediante
solicitagdo pelos canais de contato disponibilizados no site.

7. ALTERACOES NESTA POLITICA

Esta Politica de Privacidade pode ser atualizada periodicamente. Recomendamos a revisédo
regular deste documento para estar ciente de eventuais alteragoes.

8. CONTATO

Em caso de davidas sobre esta Politica de Privacidade ou sobre o tratamento de dados pessoais,
entre em contato através dos canais disponibilizados no site.



